
ЦЕЛЕВЫЕ ЗНАЧЕНИЯ

критериев доступности и качества медицинской помощи в соответствии с 
Территориальной программой государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи в Свердловской области на 2023 
год и на плановый период 2024 и 2025 годов», утверждённые Постановлением 

Правительства Свердловской области от 27 декабря 2022 года N 975-ПП, 
Постановлением Правительства Свердловской области от 25 декабря 2023 

года N 1017-ПП.

ГАУЗ СО «Психиатрическая больница № 3» 

№
Наименование 

показателя
Целевое значение

Результат 2023 г. Результат 2024 г.

ТПГГ
ГАУЗ СО
ПБ № 3 

ГАУЗ СО
ПБ № 3 

ГАУЗ СО
ПБ № 3

Критерии качества медицинской помощи:

1.

Количество 
обоснованных  жалоб,  в 
том  числе  на  отказ  в 
оказании  медицинской 
помощи, 
предоставляемой  в 
рамках 
Территориальной 
программы 
государственных 
гарантий  бесплатного 
оказания  гражданам 
медицинской помощи в 
Свердловской  области 
на  2023  год  и  на 
плановый  период  2024 
год.

Не более 
450 (абс. 
число)

Не более 
450

(абс. число)

Общее количество 
обращений: 105.

Связанных с качеством 
оказания медицинской 

помощи: 1.
Связанных с льготным 

лекарственным 
обеспечением: 1.
Обоснованных: 0

Общее количество 
обращений: 184.

Прочие: 184.
Обоснованных: 0

Критерии доступности медицинской помощи:

2.
Удовлетворенность 
населения  медицинской 
помощью.

Не менее 
85%

Не менее 
85%

94% 96%

3.

Доля  граждан, 
обеспеченных 
лекарственными 
препаратами,  в  общем 
количестве  льготных 
категорий граждан.

60% 60% 77% 84%

Критерии оценки эффективности деятельности:

4.
Среднегодовая 
занятость койки

315 дней в 
году

340,20 дней 
в году

269,53 дней в году 273,61 дней в году


